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Valtozo szolgalat

- dllando vevkokozpontusag

M A Récsei Center Bevasarlo és Szorakoztatokozpont a
Dozsa Gyorgy és a Thokoly ut sarkan, az egykori autobusz-
garazs épiiletében kapott helyett. A létesitmény a 20. sza-
zadban épiilt tradiciondlis tégla-iiveg épiilet.

A mulemléki védettséget
élvez6 komplexum kiilénos
ismertetGje a tébb mint 60 m
széles feszitett (ivegtet6 rend-
szer. Az egykori épiilet saja-
tossdgaihoz igazodva kerilt
kialakitdasra a 18 000 m’-es
kereskedelmi egység, mely
helyt ad Gizleteknek, irodaknak,
szolgaltatd és vendéglatd
egységeknek.

A Récsei 2004-ben nyitotta
meg kapuit a nagykozonség
szamara, és azota folyamato-
san - a vevoi igényeknek meg-
feleléen - valtozva érte el a mai
szolgaltaté jellegl arculatat.

A Future FM Létesitmény-
gazdalkodasi Zrt. 2005-ben
kerult az épulet vérkeringé-
sébe, teljes korld Gzemeltetési
szolgaltatasaval.

Tevékenységeinket az alta-
lanos nyitva tartasi id6hoz
(9"-20"") igazodva kellett meg-
hatarozni, Ggy, hogy az aru-
hazba érkez6 vendégeket,
vasarlokat ne zavarjuk. Takari-
tasi tevékenységink hangsu-
lyat igy a zaras utani feladatok
adjak. Mivel az épulet galéria-
jan a Fitness terem 0-24 éraban
mukodik, igy a foldszinti rész
takaritasaval kezdink. Ollos
moppal, 6njard takaritogéppel
tisztitjuk meg a jarofellletet.
Nehézséget okoz a magasfénydl
greslap tisztéantartdsa, ezért
alkoholos tartalmu, enyhén
ligos, habzasmentes tisztito-
szerekkel végezzilk a felmo-
sast. Feladatunk tovabba a
mellékhelyiségek, padok, a
rozsdamentes acélkorlatok, a
bejarati ajtok uvegfellletének
tisztitasa is, melyre szintén
este keril sor. A foldszinti rész
takaritasa utan a galéria és a
liftek piperetakaritasa torténik.
A bevasarlokézpont nyitdsara
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igy tiszta, higiénikus kozosseégi
teriilet varja a haz latogatéit. A
nyitva tartasi idén belll Ggyele-
tesi feladatokat latunk el, mely
a kozlekedbk, mellékhelyiségek
tisztantartasara, a mosdok
higiénia anyagok feltdltésére,
és a parkold rendbetételére
terjed ki. Mindig j6 megjelené-
sl, apolt, tiszta munkaruhaval
rendelkez6 munkatarsak vég-
zik az Ugyeletesi teenddket,
hogy a Récsei Center jo hirne-
vét, arculatat erdsitsiik. A napi
feladatok soran toérekszink
arra, hogy takaritégép a leheté
legkevesebb id6t toltse a
kozlekedoé terileteken, ezért
tébbszoér mosunk fel kézzel,
illetve a szennyfog6 zéna mére-
tét kiegészité szennyfogd szo-
nyegek alkalmazasaval novel-
tik meg. Az aruhaz szolgaltatai
jellegébdl adodoéan a mosddk
tisztasat az ligyeletes takaritok
rendszeres orankénti ellendr-
zéssel, takaritdssal megfeleld
allapotban tudjak tartani.

Azonban (a) napi tevékeny-
séglink atszervezésére van
sziikség, ha az idéjaras csapa-
dékos. A magasfényl kozle-
kedé folyosdk tisztantartasa
esb6s, havas idGszakban meg
neheziti munkatarsaink mun-
kajat, igy ilyen esetekben a
takaritégép hasznalata is meg-
engedett.

Egy bevasarlékézpont éle-
tében kilonos szerepet jatszik
a karacsony. Ez a Récseiben
sincs masképp. Kulon fel kell
készilni a vasarloi létszam
megduplazdédasara, megsok-
szorozodasara. Tisztitészerek,
vegyszerek, higiéniai anyagok
megfelel6 mennyiségben kell
hogy rendelkezésre dlljanak. A
takaritd személyzet kiilon okta-
tasban részesil, hogyan kezel-
jék a decemberi hénapban
keletkez6 tobbletfeladatokat.
Ekkor igazodva az (innepi hosz-
szitott nyitva tartashoz, a va-
sarlok szokasaihoz atszervez-
zuk az ugyeleti rendszert,
rendszeresebbé, gyakoribba
tesszitk a mellékhelyiségek ta-
karitdsat, a kdzlekedbk felmo-
sasat.

Es aprilisban eljon a meg-
tisztulds, a nagytakaritas id6-

szaka. Ejszakanként folyama-
tosan megnovelt |étszammal,
eszkdzparkkal végezzik el az
épllet nagytakaritasat, a jaro-
feliletek erdsebb vegyszerrel
torténo felmosasat, a gépészeti
terluletek, az vegfalak, az
livegtetd tisztitasat, mely talan
a legnehezebb feladatok egyi-
ke. Az épulet miemléki jellege
miatt nem lehet kiépiteni az
alpintechnikai kikotési ponto-
kat, — melyet az éplilet korabbi
funkcidoja sem igényelt - ezért
allvanyrél kell az (vegtetd
rendszert megtisztitani. Figyel-
ni kell, hogy ne csopogjon viz
azon (zletek arukészleteire,

melyek nem a galéria oldalan
taldlhatéak és nincs 6nallé
tetdszerkezetiik.

A Récsei Center megnyi-
tasa Ota oriasi valtozason ment
keresztil, melyet szolgaltata-
sunkkal folyamatosan proébal-
tunk és probalunk koévetni. Ez
sok esetben atszervezéssel,
Gjraszervezéssel jar egyiitt,
mely Ujabb kihivasok elé allit-
jak munkatarsainkat.

Feladatunk és célunk to-
vabbra is, hogy megfelel6 szol-
galtatast nyljtva segitsik a
Récsei Center csaladias hangu-
latanak, vevékozpontisaganak
megtartasat. 1



